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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

11 SZAMLAVEZETES VALASZTHATO DEVIZANEMEI

E-pénz rendelkezési szamla: HUF
E-pénz konverziés szamla: HUF

1.2 DIJAK ESEDEKESSEGE ES GYAKORISAGA

E-pénz tranzakcié dija a megbizas végrehajtasaval egyidében esedékes.

1.3 EGYEB ALTALANOS RENDELKEZESEK

Szolgaltatd a dijak mértékeét:

e fix &sszegl dijtétel esetén egész forintban,

e szazalékos dijmérték esetén két tizedes jegyig

e dij mddositas esetén a mindenkori matematikai kerekitési szabalyok alkalmazasaval
allapitja meg.

Pénzdsszegnek az Ugyfél rendelkezése aldli kivonasara irdanyuld hatésagi rendelkezés alapjan elkulénitett
Osszeg terhére és az elkUlonités idészakadra vonatkozdan a Szolgaltatd nem szamit fel dijat.

2. SZOLGALTATASI DIJAK

E-pénz rendelkezési szamla vezetés dijmentes
E-pénz konverzids szamla vezetés dijmentes
E-pénz kibocsatas (jovairas) dijmentes
E-pénz kuldés dijmentes
E-pénz visszavaltas forint dtutalassal 199 Ft /tranzakcié

3. TELJESITESI REND

3.1 KAPCSOLODO DEFINICIOK

Kezdé idépont: az az idépont, amikortdl tdrgynapon e-pénz tranzakcidos megbizas a Szolgaltaténak teljesitésre
benyujthato.

Zaré idépont: az az idépont, ameddig targynapon e-pénz tranzakciés megbizas a Szolgaltatonak teljesitésre
benyujthato.

Végsé benyujtasi hatarid6: az az idépont, ameddig atvett e-pénz tranzakcidés megbizasok teljesitéséhez a
Szolgaltatd a szUkséges rad haruld feladatokat még a targynapon teljesiti.

Benyujtas: az e-pénz tranzakcidés megbizast az e-pénz rendelkezési szamla feletti rendelkezé(k) valamennyi, a

teljesitéshez szUkséges adattal egyltt — ideértve az e-pénz tranzakcid erds-ugyfél hitelesitéssel torténd
jovahagyasat is — eljuttattja a Szolgaltatonak teljesités céljabdl.
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3.2

Fedezetvizsgalat: az a tevékenység, melynek sordn a Szolgéltatd ellendrzi, hogy az e-pénz tranzakcid
teljesitéséhez és a kapcsoldédd — megbizassal egyidejlleg esedékes — dij(ak) terheléséhez szikséges fedezet
egyuttesen az e-pénz rendelkezési szamlan ténylegesen rendelkezésre all-e (rendelkezésre allé egyenleqg).

Atvétel: az az idépont, amikor sikeres benyUjtast kdvetéen, amennyiben a fedezet vizsgalat eredménye pozitiv
a Szolgaltatd az e-pénz tranzakcids meghbizast teljesitésre atveszi.

Visszautasitas: amennyiben a megbizas a benyuUjtassal egyidejlileg vagy a megjelolt értéknapon torténd
teljesitéshez meghatarozott idépontban
e nem felel meg a jogszabalyoknak eléirt kdvetelményeknek, illetve az ASZF-ben, Kondiciés Listaban
vagy Ugyféllel kétott megallapodasban foglaltaknak,
e azalkalmazandd tranzakcids limiteket meghaladija,
¢ nem felel meg a relevans fizetési rendszerben alkalmazandd kotelezé adattartalmi eldirdsoknak,
e e-pénz kUldés esetén a kedvezményezett szamlaja nem létezik, zart vagy blokkolt,
e nem all rendelkezésre a megbizas teljesitéséhez és a dijak terheléséhez szikséges fedezet egyUttesen
(fedezethiany),
akkor a Szolgaltatd a megbizast teljesitésre nem veszi at (visszautasitja), melyrél elektronikus csatornain
keresztUl tajékoztatja az Ugyfelet.

Torlési megbizas: az a megbizas, amellyel az e-pénz szamla feletti rendelkezé azzal bizza meg a Szolgaltatot,
hogy a benydjtott e-pénz tranzakcids megbizast annak teljesitését megeldzéen tordlje.

Visszahivasi megbizds: az a megbizas, amellyel az e-pénz szamla feletti rendelkezé kdézremUkodéssel bizza
meg a Szolgaltatot a teljesitett e-pénz tranzakcids megbizas visszautalasanak kezdeményezésében.

Nem azonnali atutalas: minden azonnali dtutaldsnak nem mindsuli dtutalas.

Azonnali atutalds: az az dtutalds, amelyet
e aze-pénzrendelkezési szamla feletti rendelkezé az e-pénz rendelkezési szamla terhére ad meg,
e melynek 6sszege legfeljebb 20 millié forint,
e ésaznem tartalmaz az Ugyfél altal meghatarozott értéknapot.

Targynap (T-nap): a kezdd és a zaré idépont kdzotti aktualis datum szerinti munkanap.

Ertéknap (E-nap): a megbizas teljesitésének (kdnyvelésének) a napja, amikor a tranzakcié dsszegével a szamla
ténylegesen megterhelésre kertl. Ugyfél eltéré rendelkezése hidanyadban megegyezik a targynappal. Eltéré
rendelkezés:

e e-pénzkuldés esetén legkorabban a kovetkezd szolgaltatasi nap,

e nem azonnali atutalas esetén legkorabban a kdvetkezé munkanap lehet.

Ertéknap:
e |egkorabban a kdvetkezd szolgaltatasi nap, nem azonnali atutalds esetén a kdvetkezéd munkanap,
e de legfeljebb a megbizas benyujtasatdl szamitott 90. naptari nap
lehet. Ertéknappal ellatott, de legkésébb az értéknapot megelézé napon jéva nem hagyott megbizasok
visszautasitasra kerulnek.

TELJESITESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A.  Nem azonnali atutaldsok teljesitése csak munkanapokon torténik, figyelembe véve az adott évre
vonatkozd, az illetékes minisztérium altal jogszabalyban meghatarozott munkaszuneti napok koruli
munkavégzési rendre vonatkozo eldirasokban foglaltakat.

B. Nem megfelelé adattartalommal torténd e-pénz tranzakcids megbizas megadasara nincs lehetdség.

C. Atvett nem értéknapos e-pénz tranzakciés megbizas targynapja automatikusan
o a kovetkezé munkanap lesz:
o  aVvégsod benyujtasi hataridé utan, de még zaré idépont elétt,
o  ésmunkaszUneti napon benyujtott
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nem azonnali dtutalasok esetén;
° a kovetkezd szolgaltatasi nap lesz szolgaltatasi szUnet alatt benyujtott azonnali atutalas és e-pénz
kuldés esetén.

Sikeres fedezetvizsgalatot kdvetden a fizetd fél e-pénz rendelkezési szamlajardl azonnal megtorténik:
° e-pénz kuldés esetén:
o a tranzakcié dsszegének terhelése, a kedvezményezettként megjelolt e-pénz rendelkezési
szamlan torténd jovairasaval egyidejlleg,
o a tranzakciéval egyidejlleg esedékes dijaknak a terhelése;
° az e-pénz visszavaltas esetén a tranzakcid dsszegének és a kapcsoldédd dijaknak az ugyfél
rendelkezése aldli kivondsa az e-pénz konverzids szamldjara torténd elkulonitéssel.

Forint atutaldssal torténd e-pénz visszavaltasi megbizas esetén az e-pénz visszavaltdsa az e-pénz
fedezetnek a kedvezményezett részére torténd azonnali vagy nem azonnali dtutaldssal torténik meg.
A visszavaltast kdvetden az dtutalas teljesitése:

° azonnali atutalas esetén minimum 5, de maximum 20 masodpercen beldl,

o nem azonnali atutalds esetén maximum 4 6ran belul (amennyiben a kedvezményezett szamlajat
vezetd pénzforgalmi szolgaltatd a fizetési mUlveletet elszamold és teljesitd fizetési rendszerhez
kdzvetetten csatlakozik 6 6ran belul)

megtorténik.

E-pénz tranzakciés megbizasok a fedezetvizsgalatot kdvetéen nem tordlhetbek.

Fedezetvizsgéalatot megeldzéen tordlhetd a még at nem vett, azaz benyujtott, de fedezetvizsgalaton
meég at nem esett:

° értéknapos e-pénz kuldés,

° értéknapos e-pénz visszavaltas nem azonnali atutalassal.

Jelen pontban foglaltak szerint benyujtott torlési megbizas azonnal feldolgozasra kerUl.
Amennyiben az e-pénz tranzakcid jovairasa az e-pénz kedvezményezett, illetve a kedvezményezett
szamlajan megtortént, akkor a megbizas visszautalasahoz (visszahivas teljesitéséhez) az e-pénz

kedvezményezett, illetve a kedvezményezett hozzajaruldsa szUkséges, ennek elmaradasabdl vagy
visszautasitasabol eredd karokért a Szolgaltatdé nem felel.
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3.3 JOVAIRASOK

E-pénz tranzakcio Kezd6 Zaro
tipusa idépont idépont
E-pénz klldés jovairasa 0:00:00 24:00:00
Azonnali forint atutalas jévairasa 0:00:00 24:00:00
Nem azonnali forint atutalas jévairasa 09:00:00 19:00:00
Ejszakai elszamolassal érkezé legkésébb

nem azonnali forint atutalas jovairasa 09:00:00-ig

E-pénz kibocsatas 0:00:00 24:00:00
E-pénz rendelkezésre bocsatasa 0:00:00 24:00:00

Teljesités

(jovairas ugyfél szamlan)

T-nap

a fizetd fél e-pénz rendelkezési szamlajanak terhelését
kovetden

azonnal

T-nap
a Szolgaltaté szamldjan tortént
jovairast kovetden azonnal

T-nap, a forint atutalds jovairassal egyidejlleg

T-nap, az e-pénz kibocsatast
kovetden azonnal
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3.4 TERHELESEK

3.4.1 SZOLGALTATON BELULI

Epénz Kezds e
tranzakcio idépont benyujtasi
tipusa P hataridé

Zaro Teljesités

Fedezet-vizsgalat id6pontja Atvétel idépontja

idépont (jévairasa kedvezményeztt szamlajan)

. s T-nap T-nap T-nap

E- kuld :00: :00: :00: L . « . B .. « e .. .
penz kuldes 0:00:00 24:00:00 24:00:00 a benyujtast kovetben azonnal a fedezetvizsgalatot kdvetéen azonnal az atvételt kdvetden azonnal

Ertéknapos 0:00:00 24:00:00 24:00:00 E-nap 0:00:00 T-nap T-nap

e-pénz kuldés a fedezetvizsgalatot kdvetéen azonnal az atvételt kovetben azonnal

3.4.2 BELFOLDI

SR Kezdé Végss Zaré Aaelpia Atvétel BN E-pénz visszavaltas Teljesités (jovairas a
SEIEELCLS idépont ) idépont EEaay idépontja G LDl idépontja kedvezményeztt szamlajan)
tipusa P hataridé P idépontja pontj kivonas id6pontja pontj y J
T-nap
E-pénz y|§szavqltas 0:00:00 24:00:00 24:00:00 T-nap - o o o a Yl;szavaltast koyetoen
azonnali atutalassal az azonnali dtutalas végrehajtasaval egyidejlileg minimum 5, maximum 20
masodpercen belul
© T- 06:00 elbtti atvétel esetén:
3 T-n hap T-n B
© ap a3 fedezet- ap T-napon 06:00:00-07:00:00 kdzdtt
e " a benyujtast vizsgalatot az atvételt
& P A 3
E % kovetoer kovetden kovetoer 06:00-16:30 kdzotti atvétel esetén: T-nap y i s
= § 0:00:.00 24:00:00 24:00:00 azonna azonnal azonna T-napon atvételt kdveten azonnal, a% e-p”enz N==zaballast
c 3 koévetéen
5 © 4 6ran belul
N = 16:30 utani atvétel esetén:
= kovetkezé munkanapon 06:00:00-07:00:00
o kozott
C
9]
3
© s
P g Ertéknap -1 e :
N 2R napon rtéknap - -
0 Q Ertéknap -1 . E napon
9 @ -
S c 0:00:00 24:00:00 24:00:00 hapon a fedezet napon Enapon Az e-pénz visszavaltast
N 3 534500 vizsgalatot az atvételt 06:00:00-07:00:00 kdzdtt Kévetden 4 éran beldl
9 5 e kovetden kdvetben azonnal
o azonnal
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3.5 MUNKANAP ATHELYEZESRE VONATKOZO TELJESITESI RENDELKEZESEK

A Szolgaltaté szombatra esé munkanapokon a 3.3 és 3.4. pontban irt jovairasi és terhelési rendelkezésektdl az
alabbi eltérések alkalmazza.

3.5.1 JOVAIRASOK

E-pénz tranzakcioé Kezd6 Zaro Teljesités

tipusa idépont idépont (jévairas ugyfél szamlan)

Nem azonnali forint atutalas jovairasa 09:00:00 14:40:00 T
-nap
a Szolgaltatd szamlajan tortént
Ejszakai elszamolassal érkezd legkés6bb i jovairast kovetden haladéktalanul
nem azonnali forint atutalas jovairasa 09:00:00-ig

3.5.2 TERHELESEK

13:00 utani atvétel
esetén:

kévetd munkanapon
06:00:00-07:00:00
kozott

E-pénz Végsoé Fedezet- s e Teljesités
tran';akcié Kezdo e ?'l'tési Zaro vizsgalat Atvétel rendelkezés E-pénz visszavaltas (jovairas a
” idépont yujta: idépont Vvizsga'a idépontja alél kivonas idépontja kedvezményeztt
tipusa hataridé idépontja idépontja sz&ml&jan)
06:00 elétti atvétel
— esetén:
o T-napon 06:00:00-
g 07:00:00 kozott
N
@
E — 06:00-13:00 kéz6tti S
es 0 T-nap 2 T-nap atvétel esetén: 2
2.8 & a benydjtast fedezet- | " sevételt | T napon atvételt aze-penz
' O e 00 00- 00- ey - . B
% © S 0:00:00 24:00:00 24:00:00 Kévetden VIstgaJatot Kévetden VR V|§szayaltast
> 5 o kovetden , kovetéen
o= © azonnal azonnal haladéktalanul; - .
5 — azonnal 4 6ran beldl
>
N
C
‘O
aQ
U
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4. ELEKTRONIKUS CSATORNAK

s

4.1 TECHNIKAI FELTETELEK ES ELOIRASOK

4.1.1 BINX MOBILALKALMAZAS

Kizarélag mukodd internet kapcsolattal, iOS és Android platformokra érhetd el az alabbi feltételek szerint:
e iOS16vagy magasabb verzio,
e Android 9 vagy magasabb verzio,
e eSzemélyivel vagy e-Utlevéllel torténd regisztraciohoz NFC kompatibilis mobilkészulék.

A mobilalkalmazas okos tv eszk6zokdn és tablagépen nem futtathato.

4.1.2 BINX WEBALKALMAZAS

A webes felUlet hasznalata csak sikeres és jovahagyott regisztraciot kovetden lehetséges egy engedélyezett
mobileszkoz birtokaban, mikodd internet kapcsolattal. A webes felulet alkalmazasi feltételei:

e Safari 15 vagy magasabb verzié

e Chrome 80 vagy magasabb verzid

e Firefox 80 vagy magasabb verzié

4.2 HOZZAFERESI JOGOK ES FUNKCIOK

Szerepkorok
Funkciok .. "
Régzité Oné.llé ,,, Egyﬁ.t’tes ,,, E’g).liittes" Onél,lé.cégjegyzé,
tranzakcio alairé | tranzakcio alairé cégjegyzé /Egyéni vallalkozé
Uj szerz6déskotés - - = = v
Felhasznaldi fidk regisztracié meglévé Ugyfelekhez Meghivé kéddal v
Tranzakcid inditas (rogzités) v v v v v
Tranzakcio6 alairas - v v v v
Tranzakci6 térténet v v v v v
Benyujtott tranzakcio torlése - v v v v
Partner kezelés v v v v v
Felhasznaloi hozzaférés kezelése - - - v v
Uj felhasznalénak sz616 meghivé létrehozas v v v v v
Sajat felhasznaloi fiok torlése v v v v v
Ugyfélnyilatkozatok mdédositasa - = = v v
Szerzédés megszintetés - - = v v
Fedezetigazolas letoltés v v v v v
Kivonat letoltés v v v v v
Szerzédéses dokumentumok megtekintése v v v v v
Szamlazz.hu Autokassza adatkapcsolat beallitasa v v v v v

BINX - KONDICIOS LISTA - 9
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4.3 UGYFELTAMOGATASI CSATORNAK

Az Ugyféltdmogatasi csatorndk a Szolgaltatd Ugyfelei részére a nap 24 6rdjaban, az év 365 napjan, magyar
nyelven allnak rendelkezésre. Az Ugyféltamogatas teljes funkcionalitassal kizardlag elektronikus csatornakon
keresztUl érheté el, melynek minimum feltétele a BinX mobilalkalmazason keresztlUl megkezdett, még
folyamatban Iévé regisztracio, illetve mar regisztralt felhasznaldok esetén meglévd, aktiv felhasznaldi fiok.
Regisztracioval nem rendelkezdé személyek altaldnos informaciot kérhetnek, illetve bejelentéssel élhetnek a
Szolgaltatd e-mail cimeén.

Tipusai Elérhetésége Csatornan igénybe vehetd szolgaltatasok

. szamlanyitdssal kapcsolatos informacidk és segitségnydjtas a
szerz6déskotési folyamatban

e 3altaldanos informacio és segitségkérés

. panasz megaddsa és érdeklédés a kordbban benyljtott panasz
allapotardl

. regisztraciot kdvetden azonositott felhasznaldk szamara

Onli hat N ) p L . .
ninecha Ugyfél/személyes adatokkal kapcsolatos Ugyintézés (jogosultsag

flggvényében)
e tranzakcidkkal kapcsolatos tajékoztatds és Ugyintézés (jogosultsag
flggvényében)
. idépont foglalas video chat-re vagy él6hangos ugyféltdamogatasra
Elektronikus e technikai segitségnyujtas
csatornakon
keresztdl Online chaten keresztul tortént idépont egyeztetést kovetben az
Ugyféltdmogatas inditja:
. regisztracids folyamat soran elakadt, illetve elektronikus azonositd
Video chat okmannyal nem rendelkezé Ugyfeleknek személyazonossaganak
igazolasa
e személyes adatok  modositdsdhoz  szUkséges  ellendrzések
végrehajtasa

Online chaten keresztul tortént idépont egyeztetést kovetden az
Ugyféltdmogatas inditja, specidlis esetekben technikai segitségnyujtas
céljabdl, mar regisztralt felhasznaldk szamara.

Eléhangos
Ugyféltdamogatas

e  visszaélések bejelentésének fogadasa
. panaszbejelentés
Telefon +36132020 20 . mobil eszkoz tiltasa
o felhasznaldi hozzaférés tiltasa
. BinX mobil- és webalkalmazas elérésével kapcsolatos hiba bejelentése

e  visszaélések bejelentésének fogadasa

binxinformacio@binx.hu ) J . ) )
e észrevételek, bejelentések megtétele

E-mail

binxreklamacio@binx.hu = Panasz benyujtasa
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